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(1.6grenme alani-1.kazanim) ILETISIM BIR SANATTIR

INSANDAN iINSANA GIDEN YOL

iletisim: Duygu, diisiince ve bilgilerin her tiirlii yolla baskalarina aktariimasina iletisim
denir. insanlar iletisim konusunda diger canlilara gére daha Usttinddrler. Cunki
insanlar konusma, dinleme, isteklerini ve duygularini ifade edebilme ve karsisindakini
anlayabilme becerilerine sahiptirler. Bu beceriler, insanlara, iletigsimi gelistirme imkani
tanimistir. iletisimin temelinde de etkilesim vardir.

ILETISIM CESITLERI

Etkili iletisim, kisinin gelisimine katki sagladigi gibi topluma uyumunu da etkiler. Bu
yuzden konusmaci veya dinleyici oldugumuz durumlarda, etkili iletisime engel olacak
tutum ve davranislardan kaginmaliyiz. iletisim kurmada, konusmak kadar dinlemek
de dénemlidir. Insanlar arasindaki iletisimsizligin birgogu dinlememekten
kaynaklanmaktadir. Oysa dinlemek, insanlarin birbirlerini daha iyi anlamasini
saglamaktadir.

Etkili iletisimi Olumsuz Etkileyen Sorunlar.

1lyi hazirlanmamis konusma metnio

2 Eksik bilgi ve mesaj verme

3Yanlis anlagilmaya neden olacak ifadeler kullanma

4 Ayni ses tonu ile sikici konugma

5 Dinleyiciye karsi 6n yargili olma

6 Dinleyicinin seviyesine uygun konugmama

7 Dikkatsiz dinleme

ILETISIM CESITLERI

Yazili iletigim Soézsliz iletisim
Sézli iletisim Mektup Beden hareketleri
Konusmalar Fax Jest ve mimikler
YUz yuze gorusmeler E Posta Fiziksel goruntl ve kiyafetler

Toplantilardaki konusmalar
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SORULAR
1) Onur Ogretmenin iletisimi olumsuz
etkileyen etmenler hangileridir
sorusuna ogrenciler su sekilde cevap
vermigstir

Ali: Lakap takmak

Ayse: Onyargili olmak

Berk: Empati kurma

Yukaridaki ogrencilerden hangileri
dogru cevap vermistir?

A)Ali, Berk

B)Berk ,Ayse

C)Ali,Ayse

D)Ali,Berk,Ayse

2) |. Konusmak
[I. Diyalog kurmak
lIl.E-posta gdndermek
V. Mimikler
Yukaridakilerden hangileri s6zsiiz
iletisime ornektir?
A) I-IV B) 111
C) -Iv D) I-lI

3) I. En az iki birey olmali
[I. Bireyler birbirinin farkinda olmasi
lll. Mesaj
Yukaridaki maddelerden hangileri
saghikh bir iletigsim i¢in gereklidir?
A)l-lI B)I-III
C) -1 D) I-1I-1l

4) |. Arkadasina el sallamak
Il .Ogretmenimize giinaydin demek
lll. Televizyon seyretmek
IV. Arkadasimiza gulimsemek
Yukaridaki orneklerden hangisi
iletisime ornek degildir?
A)l B)II o D)IV
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5) Yedinci sinif 6grencisi Asel, sinifina
girdiginde sira arkadasinin kendisine
karsi kirgin davrandigini fark eder.

Asel’in asagidaki davraniglardan
hangisini yapmasi bu sorunun
¢ozumiinde daha etkili olur?

A) Durumu gbérmezden gelmesi
B) Nedenini anlamaya calismasi
C) Arkadasina ofkelenmesi

D) Isi sakaya vurmasi

6) So6zlh iletisim, konusarak
kurdugumuz iletigsimdir. YUz ylze veya
telefonla  yaptigimiz  gérismelerde
kullaniriz.

Bu bilgiye gore asagidakilerden
hangisi sozlii iletisime ornek olarak
gosterilebilir?

A) Toplanti konusmalari

B) Faks mesajlari

C) Elektronik postalar

D) Mektuplar

7) iletisimde en énemli becerilerden biri
iyi bir dinleyici olmaktir.

Asagidaki davraniglardan hangisini
iyi bir dinleyicinin yapmamasi
gerekir?

A) Konusmaclyi, s6zinlu kesmeden
dinlemek

B) Konusmacinin
anlamaya galismak
C) Konusmacinin jest ve mimiklerine
dikkat etmek

D) Konusmaciyla g6z
kurmaktan kaginmak

soylediklerini

temasi

®




8) Etkili iletisimi olumsuz etkileyen
sorunlar kaynaklarina gore dinleyiciden
ve konusmacidan olmak uUzere iki
grupta toplanir.

Buna gore asagidaki etkili iletigimi
olumsuz etkileyen sorunlardan
hangisinin konugmacidan
kaynaklandigi soylenebilir?

A) Soylenenleri yanlis yorumlama

B) On yargili dinleme

C) Sdylenenleri yetersiz algilama

D) Eksik bilgi ve mesaj verme

9) Etkili iletisimi olumsuz etkileyen
asagidaki sorunlardan hangisinin
dinleyiciden kaynaklandigi
soylenebilir?

A) lyi hazirlanmamig konugma metni

B) Eksik bilgi ve mesaj verme

C) Yanlis anlasiimaya neden olacak
ifadeler kullanma

D) Soylenenleri yetersiz algilama

10) Asagidakilerden hangisi “etkili
dinleme” yontemlerinden biri
degildir?

A) Dikkatli bir sekilde dinleme

B) Dinledigimizi konusmaciya
hissettirme

C) Konusmacinin s6zunu kesme

D) Gerektiginde soru sormak icin not
alma

11) Sozla iletisim, konusarak
kurdugumuz iletisimdir. YUz yuze veya
telefonla  yaptigimiz  gérismelerde
kullaniriz.

Bu Dbilgiye gore asagidakilerden
hangisi sozlii iletisime ornek olarak
gosterilebilir?

A) Toplanti konusmalari

B) Faks mesajlari

C) Elektronik postalar

D) Mektuplar
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12) Duygu, dusince ve bilgilerin akla
gelebilecek her turld yolla baskalarina

aktarilmasina .................cce denir.
Yukarnidaki bosluga asagidaki
kavramlardan hangisi gelmelidir?

A) iletisim  B) etkilesim C) medya
D) empati

13) Asagidakilerden hangisi etkili bir
iletisimde yapmamiz gereken
davraniglardan biri degildir?

A) Anlatmak istediklerimizi acik bir
dille ifade etmek

B) Konusurken kargimizdaki insani
baskalariyla kiyaslamak

C) Beden dilini etkili bir bicimde
kullanmak

D) Insanlar yargilamadan konusmak
ve dinlemek

14) Asagidakilerden hangisi iyi bir
konusmacinin o6zelliklerinden Dbiri
degildir?

A) Karsisindaki kisinin ylzune bakar.
B) Ses tonunu duzenler.

C) Konusurken jest ve mimiklerini
kullanmaz.

D) Normal bir hizla konusur.

15) Asagidakilerden hangisi iyi bir
dinleyicinin  o6zelliklerinden biri
degildir?

A) Konusmaclyl soéziunu kesmeden
dinler.

B) Konusmaciyla g6z temasi kurar.

C) Yargilamadan, suglamadan dinler.

D) Konusmacinin duygu ve
disuncelerini  anlamak igin ¢aba
harcamaz.
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16) Asagidakilerden hangisi olumliu |. Gulimsemek M
iletisimi etkileyen olumsuz Il. Kaglari ¢catmak F. E
faktorlerden biri degildir? . Siir okumak
A) Onyargili olmak V. Bagirmak
B) Emir vererek konusmak
C) Insanlarin dis goérunumuyle alay 20) Yukaridaki hangileri sozsuz
etmek iletiler arasinda yer alir?
D) Empati kurmak
A)lvell B) | ve lll
C) llvelll D) Il ve IV
17) Olumlu iletisimin ilk basamagi
hangisidir?
A) Izlemek
B) Dinlemek

C) Uygulamak
D) Not tutmak

18) Etkili bir iletisimde ses tonu,
kullanilan s6zcukler ve el- kol
hareketleri ve mimikler ok 6nemli
rol oynar.”diyen birisi hangi 6nemli
etkeni unutmustur?

A) Vicut dilini

B) G6z temasini

C) Segilen kelimeler

D) Mikrofon kullanimini

19) Asagidaki bilgilerden hangisi
yanhstir?

A) Televizyon aile i¢i iletisimde dnemli
bir aractir

B) iletisimde insan haklari 6nemlidir

C) iletisimin en énemli parcalarindan
biri konusurken yuz yuze bakmaktir.

D) iletisim araclari kamuoyunun
olusmasinda etkilidir
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MATEMATIK

D
C
B
B
5) A
A
B
B
A

14) A
15) D
16) D
17) C
18) A
19) C
20) A
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CEVAP ANAHTARI

TURKCE FEN BILIMLERI
1) C 1) B
2) D 2) C
3) C 3) A
4) C 4 D
5) A 5) C
6) B 6) D
7) B 7) A
8) A 8) B
9) C 9) D
10) A 10) B
1) B 1) A
12) D 12) D
13) A 13) D
14) D 14) A
15) C 15) A
16) C 16) D
17) A 17) C
18) D 18) C
19) C 19) D
20) A 20) B
DIN KULTURU INGiLizCE
1) B 1) C
2) D 2) D
3) B 3) C
4) C 4) B
5) D 5) D
6) B 6) D
7) C 7) B
8) C 8) B
9) C 9) A
10) D 10) B
11) B 1) C
12) A 12) D
13) B 13) A
14) D 14) B
15) C 15) A
16) D 16) B
17) B 17) A
18) A 18) D
19) D 19) B
20) A 20)C
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EMEGI GEGEN OGRETMENLERIMIZ

AR-GE EKIiBi

MEHMET SALIH YILMAZ
MUDUR YARDIMCISI

MEHMET ZAKIiR BEKLIM
BILISIM TEKNOLOJILERI OGRETMENI

YAHYA ARPACI HULYA POLAT
MATEMATIK OGRETMENI TURKGE OGRETMENI

ENZEL GETIN ONUR KIZILKAN
FEN BIiLIMLERi OGRETMENI SOSYAL BILGILER OGRETMENI

ZULEYHA EMREN AYSE YILMAZ AKTAS
DIN KOULTURUOU VE AHLAK BILGiSI INGILiZCE OGRETMENI
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