GUVENLIi OKUL VE OKUL GUVENLIGI TESTI

1:

Insanlarin korkusuzca ve emniyet
icinde yagama durumudur.

Okulun temel unsurlar1 olan 6grenci,
ogretmen ve diger personelin
kendilerini fiziksel, psikolojik ve
duygusal agidan 6zgiir ve giivenli
hissettikleri okullardir.

“... Ogrencilerin giivenli bir egitim
ortaminda sosyal becerilerini
sergiledikleri, 6fkelerini kontrol
edebildikleri, sorunlarina ¢oziim
bulabildikleri ve herkesin birbirine
saygili davrandigi bir ortamdir.

Yukarida farkli tanimlart verilen kavram asagidakilerden

hangisidir?
A)Siber zorbalik
B)Rahatlik
C)Ozgurluk
D)Samimiyet
E)Guvenli okul

2:Asagidakilerden hangisi okul giivenligini bozan
unsurlardan degildir?

A)Teror saldirist
B)Niikleer sizint1
C)Entegrasyon
D)Trafik

E)Savaglar

3:1:Fiziksel yonden
I1:Sosyal yonden
111:Ekonomik y6nden

IV:Psikolojik yénden

V:Cevresl yonden

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri glvenli
okullarin ortak vonlerindendir?

A)-11-IV
B)I-IV-V
ClI-1II-V
D)I-I-1IV-V
E)I-1-11-1V-V

4:Asagidakilerden hangisi giivenli okullarin
oOzelliklerinden degildir?

A)Saygi

B)Samimiyet

C)Akademik basariya odaklanma
D)Empati kiiltiiriinii gelistirme
E)Kendi vatandaslarina 6ncelik verme

5: Asagidakilerden hangisi giivenli okullarin
ozelliklerinden degildir?

A)Etkili okul yoneticiligi ve liderligi

B)GG6¢men ¢ocuklarina 6ncelik tanima
C)ihtiyaci olan 6grencilerin ihtiyaglarmi giderme
D) Kolluk gii¢leriyle igbirligi

E)Her turli bagimlilikla Miicadele



6: Yasca daha biiyiik ya da fiziksel olarak giiclii olan
cocuklarin kendilerinden daha gii¢siiz olan ¢ocuklari
stirekli olarak hirpalamasi, eziyet etmesi ve rahatsiz
etmesi olarak tanimlanan kavram hangisidir?

A)Siddet

B)Siber zorbalik
C)Zor insan davranist
D)Zorbalik
E)Asimilasyon

7:Asagidakilerden hangisi zorbaligin ayirt edici
ozelliklerinden degildir?

A) Zorbalik bilingli ve istengli olarak yapilan ve
kurbana fiziksel, zihinsel, sosyal ya da psikolojik
olarak zarar verme amaci1 giiden sz ve eylemlerdir.

B) Zorbalik davranislar bir kereye mahsus olarak
cikip sonra kaybolur.

C) Zorbalar eylemlerini bireysel veya grupla
yapabilecekleri gibi, kurbanlar da bu eylemlerden
bireysel ya da grup olarak zarar gorebilirler.

D) Zorbaca davranislar sergileyen bireylerin
genellikle bu eylemler sonunda kendilerine ¢ikar
sagladiklar goriiliir.

E) Zorbalar, kurban veya kurbanlarinin act
¢cekmesinden, kii¢iik diismesinden zevk alirlar.

8: Glnumuzde gittikce 0zellikle gocuklar ve gencler
arasinda sikca goriilen ve geleneksel zorbalik
kavramindan farkli olarak bireylerin mobil telefonlar
ve internet araciligiyla bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak diger bireylere rahatsizlik vermesi ve taciz
etmesi olarak tanimlanir.Diger bir deyisle bireylerin
internet ve elektronik medyay1 kullanarak saldirgan
davranislarda bulunmasidir.

Yukarida tanimi1 verilen kavram hangisidir?

A)Online zorbalik
B)Siber zorbalik
C)Zor insan davranisi
D)Zorbalik
E)Asimilasyon

9:Asagidakilerden hangisi bireylerin geleneksel
zorbaliktan ziyade siber zorbalig1 segmelerinin
nedenlerinden degildir?

A) Geleneksel zorbalikta 6zellikle gocuklar digerleri
tarafindan tanindig1 ve bu da kaygiyi artirdigindan
dolay1 ¢ocuklar genellikle siber zorbalig1 tercih
etmektedirler.

B) Normal hayatinda zorbalik davraniglari
gostermemis olmasina ragmen taninamadigi ya da
bulunamayacagini diislindiigii icin sosyal medyada
zorbalik davranislarina devam eden bireyler, gengler
ya da ¢ocuklarla da karsilasabiliyoruz.

C) Geleneksel zorbalik yapan bireyler ve ¢ocuklar
siber zorbalig1 da siklikla tercih etmektedir.

D) Sozel kelimelerin etkisi daha biiyiiktiir. Yazil
kelimeler daha ¢abuk unutulurken sdzel tacizlerin
etkisi daha blyk olabilir.

E) Cocuklarin siber zorbaligi geleneksel zorbaliga
tercih etmesinin nedenlerinden biri de daha fazla
izleyiciye ulagmasidir.



10: Siber zorbaligin nedenleri farkli aragtirmacilar
tarafindan farkl sekillerde ele alinmistir. Bunlardan
en yaygin olan1 Aricak (2015) tarafindan ortaya
konulan sebeplerdir.

Hangisi Aricak tarafindan one siiriilen siber zorbahk
nedeni degildir?

A)Ekonomik kazang elde etme istegi

B) intikam alma ya da cezalandirma arzusu
C) Popdiler olma arzusu

D) Aile iginde yasanan sorunlar

E) Diisiik 6z giiven ya da gergek diinyada elde
edilemeyen basariy1 sanal diinyada yakalama arzusu

11: Siber Magduriyet, kisinin dijital teknolojiler
araciligryla kendine zarar veren saldirgan tutumlara
maruz kalmasi ve bunun da kiside magduriyet
olusturmasi durumu olarak tanimlanmustir.

Asagidakilerden hangisi siber magduriyete maruz kalan
bireylerde gorilen olumsuz degisimlerden degildir?

A) Siber zorbalik sonucu artan stres onlarda
depresyon, kaygi, intihar vb. sonuglari
tetiklemektedir.

B) Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarda bas ve karin
agris1 gordlmektedir.

C) Cilt problemleri gibi fiziksel problemler de
meydana gelebilmektedir.

D) Siber magduriyet ayrica ¢ocuklarin yeme
aliskanliklarini etkileyebilir.

E) Siber magduriyet Proaktif kisiligi
guclendirmektedir.

12:Ulkemizde ve diinya da siber zorbalig1 &nlemek
amaciyla ¢esitli miidahale programlar yillardir
uygulanmaktadir.Ulkemizde Siber zorbahg
onlemek amaciyla;

I:Bireysel rehberlik

I1:Grup rehberligi

I11:Y6nlendirici rehberlik
IV:izleme
V:Dijital teknolojilerin olmadig1 dnleyici programlar

hangisi ya da hangileri en yaygin olarak
uygulanmaktadir?

A)I-lI
B)II-IV-V
O)l-V
D)III-V
E)I-1I-V

13:Asagidakilerden hangisi siber zorbaliga karsi
aliabilecek onlemlerden degildir?

A) Cocuklariizin mutlaka sifre kullanmalarini ve bu
sifreleri kimseyle paylasmamalarini saglayin.

B) Cocuklarin gevrim igi aktivitelerini (oyun vb.)
gozlemlemeyin.

C) Cocugunuzun sosyal medya hesaplarinda gizlilik
ayarlarini uygulayn.

D) Siber zorbalar karsidan duygusal bir yanut isterler.
Cocugunuza bu tiir bir durumda asla karsidakine
yanit vermemesini s0yleyin.

E) Siber zorbalik yapanlari ilgili makamlara bildirin

14: Asagidakilerden hangisi siber zorbaliga kars1
alinabilecek onlemlerden degildir?

A) Siber zorbaligin ne oldugunu onlara anlatin

B) Uygulamalar ve ¢evrim i¢i platformlar hakkinda
bilgi sahibi olun

C) Sadece Ogrencilere yonelik zorbalik ve siber
zorbalik seminerleri diizenleyin.

D) Okul ve aile arasindaki is birligi ve iletisimi
artirin.

E) Cocuklarla rahat bir iletisim iklimi olusturun.



15: Herhangi bir maddenin zarar veren sonuglarina
ragmen siirekli ve asir1 kullanimi sonucu ortaya ¢ikan
bir rahatsizlik olarak tammmlanan kavram

hangisidir?
A)Bagimlilik

B)Giivenli egitim iletigimi
C)Altin tiggen
D)Arabuluculuk

E)Zorbalik

16:Psikolojik tan1 Kriterleri kitabina gore
bagimhilik kavraminin iic temel 6zelligi vardir;

I:Maddeye ulasmak icin engellenemez arzu ve istek
I1: Maddeye ulasmak i¢in nakit arayisi

I11:Tolerans adi verilen kullanimin giderek artmast
IV:Yalan sdyleme davranisinda artis

V:Yoksunluk

yargilarindan hangileri bu ¢ temel dzelligi
olusturmaktadir?

A)I-11-111
B)I-111-V
C)l-11-1V
D)II-111-V
E)II-IV-V

17:Ulkemizde madde bagimlisi olan bireylerin tedavi
olabilmeleri igin basvurmalari gereken kurum

hangisidir?

A)Yesilay
B)Kizilay
C)APA
D)AMATEM

E)RAM

18: Internette gegen siirenin giderek artmasi,
amaclandigindan daha uzun siireli internet kullanma,
kullanimla ilgili yalan sGyleme, internetle ilgili asir1

zihinsel ugras, interneti diger problemlerden kagmak
icin kullanma, internet kullaniminin sebep oldugu
psikolojik, sosyal, fiziksel ve mesleki problemlere
ragmen kullanmada 1srar etme olarak tanimlanan
internet bagimliligr hangi belirtisidir?

A)Davranissal belirtiler
C)Fiziksel ve zihinsel belirtiler
C)Sosyal belirtiler
D)Ekonomik belirtiler
E)Psikolojik belirtiler

19: internet kullaniminin azalmasiyla birlikte anksiyete,
internetle ilgili obsesif diigiinceler ve hayallerde artis,
internet kullanimini kontrol etmek veya azaltmak icin
stiregelen bir istek ve arzunun olmamasi; durgunluk,
uykusuzluk, panik atak ve kizginlik hallerindeki artis;
kan basinci ve kalp dolasim sistemi bozukluklari, stres,
konsantrasyon eksikligi; bas, mide ve kas agrilari ile
gorme zayifliklar1 gibi belirtiler_internet
bagimhiliginin hangi belirtisidir?

A)Davranigsal belirtiler
C)Fiziksel ve zihinsel belirtiler
C)Sosyal belirtiler
D)Ekonomik belirtiler
E)Psikolojik belirtiler

20: Onemli sosyal, mesleki ve serbest zaman
faaliyetlerinin internet kullanimu yiiziinden birakilmas, is
yerinde veya okulda azalan Uretkenlikle birlikte yliksek
gerilim ve rekabet ortami olusmasi gibi olumsuzluklar
internet bagimhiliginin hangi belirtisidir?

A)Davranigsal belirtiler
C)Fiziksel ve zihinsel belirtiler
C)Sosyal belirtiler
D)Ekonomik belirtiler

E)Psikolojik belirtiler



21: Bazilar1 beslenmeyi o kadar ihmal ederler ki
ciddi bir sekilde zayiflarlar. Ancak biiyiik bir kismi
asir1 kiloludur. Sirt agrilari, bas agrilari, goz
sikayetleri asir1 internet kullaniminin diger
sonuglaridir. Viicut hijyeni de sik sik ihmal edilen bir
konu haline gelir.

Internet bagimliliginin hangi sonucuyla ilgilidir?

A)Sosyal
B)Psikolojik
C)Siyasi
D)Bedensel
E)Obezite

22: Teknoloji bagimlilig1 genellikle gercek diinyaya
ait iligkilerin azalmasi, hobi ve ilgi alanlarinin ihmal
edilmesiyle baglar. Kisi giderek yalnizlagir ve
sonunda ¢evresinden tiimiiyle yalitilmig hale gelir.
Sanal diinyada ise sosyal agda cok cesitli iligkileri
vardir. Asirt internet kullanimina ragmen
magdurlarin bir¢ogu baglarda okulu, meslegi ya da isi
stirdirmeye calisirlar. Ama bir siire sonra bunu
basarmak miimkiin olmaz. Notlar kotiilesir, is yerine
asir1 yorgun gelirler, konsantre olamazlar. Genellikle
gec kalirlar, ev de ithmal edilir

Internet bagimliliginin hangi sonucuyla ilgilidir?

A)Sosyal
B)Psikolojik
C)Siyasi
D)Bedensel

E)Obezite

23: Kendisine giivenmeyen kendisinden siiphe eden
bir kisilige sahiptirler. Bagkalariyla temas kurmada
yasanan kendine giivensizlik zamanla giderek
blylyen bir korkakliga doniisiir. Sik sik ortaya ¢ikan
baska bir olgu da depresyondur. Ayrica degersizlik
ve caresizlik duygular1 da bu kisilerde baskindir
Internet bagimliliginin hangi sonucuyla ilgilidir?

A)Sosyal
B)Psikolojik
C)Siyasi
D)Bedensel
E)Obezite

24:Asagidakilerden hangisi asir1 teknoloji
kullanimina kars1 ailelerin alabilecegi dnlemlerden

degildir?

A) Cocuklarin nasil bir insan olmasini istiyorsaniz ona
o sekilde model olun.

B) Cocuklara karsi her zaman saygili olun

C) Cocuklara sevginizi agik¢a ve kosulsuz olarak
gosterin

D) Cocuklarin arkadaslariyla birlikte oyun oynayin.
E) Cocuklarla birlikte kitap okuyun.

25: Asagidakilerden hangisi asir1 teknoloji
kullanimina kars1 ailelerin alabilecegi 6nlemlerden

degildir?
A) Cocuklarin yasima uygun sorumluluklar verin.

B) Cocuklarin mutlaka bir spor ya da sanat alaninda
ugras edinmesini saglayin

C) Sonug degil siire¢ odakl1 basariy1 destekleyin.
D) Cocuklarin arkadaglarmi taniyin.

E)Cocuklarimizi rehberlik servisine yonlendirin



26: Chibbaro, Ricks ve Lanier (2019) dijital
bagimliliklarin 6nlenmesinde okul psikolojik
danismanlarina/rehber 6gretmenlere yonelik bir model
Onermislerdir.

hangisi bu 6nerilerden degildir?

A) Profesyonel iletisim

B) Tiim okul ¢apinda egitim
C) Aile ve toplum egitimi
D) Onleyici ¢alismalar

E) Kaynaklar

27: Internet bagimliligini 6nlemede okullara ve
ogretmenlere diisen baz1 gorevler
vardir.Asagidakilerden hangisi bunlardan biri

degildir?

A) Okullarda 6zellikle ilkokul seviyesinde 6nleyici
programlar uygulanabilir.

B) Ogretmenler 6grencilerinin akademik dzelliklerine
odaklanmalilar.

C) Ogretmen &grencilerini yaratici ve kesfedici grup
faaliyetlerine sevk etmelidir.

D) Ogrencilere internetin pozitif ve negatif etkileri ile
ilgili atolye calismalari diizenlenebilir.

E) Seminer ve at6lye ¢alismalar ailelere yonelik de
tasarlanabilir.

28:Ogretmenlerin dgrenciler ve diger paydaslar
arasinda kuracagi iletisim siireclerinde
benimseyecegi kimi stratejiler glivenli egitim
iletisimi saglamak icin baglangic adimini
saglayacaktir.Buna gore hangisi gretmenlerin
uygulayabilecegi giivenli iletisim stratejisi olamaz?

A) Duruma uygun iletigim tonunu belirlemek

B) Okulun iletisim planlarini bilmek ve bu planlarin
gerektirdigi sorumluluklar kapsaminda hareket etmek

C) Problemler ortaya ¢iktiktan sonra iletigim
kanallarinin olusturulmasi ve bunlarin agik tutulmasi

D) Iletisim etkinligine pozitif olarak baglamak

E) Gizlilige sayg1 gostermek

29: Glvenli okulun sadece fiziksel tedbirler ve
okullarda kolluk mevcudiyeti ile saglanamayacagi
diistincesi son yillarda yayginlik kazanan bir
yaklasim halini almistir. Buna bagl olarak 2019
yilinda Milli Egitim Bakanlig1 ve Icisleri
Bakanligiin ortaklasa yiriittiigii Egitim ve Gilivenlik
Projesinde “giivenli egitim iletisimi” kavrami
gelistirilmistir. Giivenli egitim iletisimi, zorunlu
O0grenim cagindaki bireylerin egitim hayatlarinda
karsilasabilecekleri giivenlik sorunlari ile ilgili tiim
paydaslar arasinda gerceklesen iletisimsel siire¢ ve
becerileri kapsamaktadir. Giivenli egitim iletisiminin
saglandig1 bir ortamda herhangi bir sorunla karsilagan
cocuktan hangisini yapmasi beklenmez?

A) Sorunu; ailesi, 6gretmenleri veya yetkili diger
kurum personelleri ile dogru ve etkili bicimde
paylasabilmesi

B) Paylasim1 sonunda bir yardim alacagina dair
beklentiye sahip olabilmesi

C) Kurdugu bu iletisim sonunda olumsuz bir sonug
(ifsa edilme, hor goriilme, dikkate alinmama, alay
edilme, diglanma vb.) ile karsilasmayacagina dair bir
guvene sahip olabilmesi

D) Oncelikle kendisinin veya bir baskasmnin bir
giivenlik sorunu veya egitim siiregleri icerisinde yardim
almasini gerektiren herhangi bir sorun ile karsilastigini
kavrayabilmesi

E)Disiik benlik saygisina sahip olma ¢abasi igine
girmesi

30: Ogretmenlerin dgrenciler ve diger paydaslar
arasinda kuracagi iletisim siire¢lerinde
benimseyecegi kimi stratejiler giivenli egitim
iletisimi saglamak icin baslangi¢c adimini
saglayacaktir.Buna gore hangisi 6§retmenlerin
uygulayabilecegi giivenli iletisim stratejisi olamaz

A) Dedikodudan kaginmak

B) Pozitif bir noktaya vurgu yaparak iletigimi
sonlandirmak

C) Aktif dinleme edimini uygulamak ve iletisim
sirasinda karsidaki kisi ile etkilesime girmek

D) Uzlasilan noktalar1 vurgulamak ve 6diin vermeye
riza gosterebilmek

E)Gerekirse bireyi siniftan soyutlamak



31: Tiirkiye’deki yabancilarla ilgili genel bilgilerden
hangisi yanhstir?

A) 2011°den sonra Tiirkiye’ye farkli statiilerde bes
milyondan fazla “gb¢men” yerlesmistir.

B) 2020 y1li sonunda, Tiirkiye’ye yerlesmis olan yabanci
uyruklu vatandaslarin 6nemli bir kism1 kendi evlerinde
yasamaktadir.

C) Tiirkiye’deki yabanci kisi sayis1 Eyliil 2021
itibartyla 5.4 milyon kadardir.

D) Gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayis1 3
milyon 710 bin, ikamet izniyle bulunanlarin sayisi1 1
milyon 220 bin kisidir.

E)Uluslararasi koruma bagvuru sahibi kisilerin sayisi
ise 350 bin olmustur.

32: Asagidakilerden hangisi yabanci Ogrencilerin
okul giivenligi icin risk alanlari olarak

gosterilemez?

A) Dis tehlikeler (Yetiskin veya yasitlardan gelebilecek
fiziksel veya psikolojik saldir

B) Mekanla ilgili tehlikeler (kaygan zeminler, havasiz
mekanlar, yetersiz oksijen, merdivenler, set zeminler,
menteseler

C) Hijyenle ilgili tehlikeler (yeteri kadar

temizlenmeyen tuvaletler, kirli siniflar
D) Sinav Kaygisiyla basa ¢ikabilme
E) Akran Zorbalig1

33: Asagidakilerden hangisi yabanci 6grencilerin
okul giivenligi icin risk alanlar: olarak

gosterilemez?

A) Yollarda yaya gecidinin olmamasi
B)Servis kazalari

C) Veli siddeti

D) Ogretmen-idareci siddeti

E) Afetler (deprem, sel, yangin)

34: Aym dili konusan insanlarin yogun olarak bir
arada yasadiklar1 yabancilarin mahallelerine ne
denilmektedir?

A)Otokton
B)Alokton
C)Gettolar
D)Asimilasyon
E) Mavi Kartlilar

35: Asagidakilerden hangisi 21. yiizyilin egitim
vizyonu hedeflerinden degildir?

A) Egitim ile mantik ¢ercevesinde diisiinen, algilayan,
empati saglayan, objektif karar verebilen, motivasyonu
yiiksek ve 6z giivenle diinya cografyasinda rekabet
edebilecek gencleri topluma kazandirmaliy1z

B) Risk, stres ve degisim ile ilgili olarak nasil
hissettigini ve bu konularda kendi kapasitesini fark
edebilir.

C) Cok kiiltiirliiliik, isle ilgili belirsizlikler ve orgiitsel
degisim ile bas etme konusunda saglam bi¢cimde
odaklanabilir.

D) Kontrol etme yerine is birligi yapmaya daha meyilli
olabilir.

E) Kendi gii¢lii ve zayif yonlerini gérmezden geldikleri
tespit edebilir.

36: 21. yy. egitim konseptindeki hangisi egitimcinin
rollerinden birisi degildir?

A) Sorumluluk tasima, deger verme, sevgi ve sefkat

B) Konunun anlagildigindan emin olup kontrol etmeye
gerek duymamali

C) En zor konuyu da rahat agiklayabilmeli, kreatif
anlatma sanati, anlasildigini kontrol etmeli

D) Yenilikgi-arastirmaci, sinirlari zorlayan

E) Etkilesimli, herkese ilgi, zaman tanimali, s6z hakk1
tanimali,



37: Bireylerin ev sahibi toplumla iligki kurmak i¢in
gecirdigi degisimler olarak tanimlanan kavram

hanaisidir?

A)Sosyal Uyum

B)Asimilasyon

C)Kulttrel uyum

D)Ekonomik Uyum

E)Degisime uyum

38: Bireyin sahip oldugu kimligini birakip yalnizca

yeni toplumun kiiltiirel degerleriyle yasamina devam
etmesi olarak ifade edilen kavram hangisidir?

A)Sosyal Uyum

B)Asimilasyon

C)Kilturel uyum

D)Ekonomik Uyum

E)Degisime uyum

39:Asagidakilerden hangisi yabanci 6grencilerin

uyum ve entegrasyonuna engel olan en 6nemli
sebeplerden degildir?

A) Dil Sorunu

B) Sosyal bilgilerin eksikligi

C) Psikolojik, sosyal ve fiziksel okul giivenligi sorunu
D) Okulu Terk Etme

E)Matematik sorunu

40: Asagidakilerden hangisi yabanct 6grencilerin

uyum ve entegrasyonuna engel olan en 6nemli
sebeplerden degildir?

A) Yonetici ve Ogretmenlere Oryantasyon Egitimi
B)Ogretmen eksikligi

C) Meslek Egitimi

D) Kiiltiirel Ayrimcilik ve Asimilasyon Endisesi

E) Maddi Yetersizlikler

41:

X/
L %4

2001 yilinda Citizenship Vatandashk yasasi
cikararak gogmenlere uyum kurslarini zorunlu
kilmastir.
¢ Hikiimet bu yasayla gogmenlere esit hak, esit

sorumluluk vermistir
¢ Vatandaslik yasasina gore her gdgmen, iginde
yasadig1 ortamda saglikli bir iletigim
saglayabilmek i¢in tilkenin dilini 6grenecek
ve toplum hakkinda yeterli bilgiye sahip
olacaktir.

Bu durumda yabanci vatandasin yerlesme
hakki alabilmesi i¢in B1, bir devlet
kurumunda da is sahibi olabilmesi i¢in ise B2
diizeyinde tlkenin dilini bilmesi bir zorunlu
tutulmustur.

Yukaridaki yasayla gocmenlerle ilgili dizenleme
yapan ulke hangisidir?

X/
L X4

A)ingiltere
B)Almanya
C)Fransa
D)Hollanda
E)Belcika

42: Asagidakilerden Go¢menlerin sosyal uyum /
entegrasyona katki saglayacak davramslardan

degildir?

A)Yiiksek Empati Yetenegi

B)Anlayis Gosterme, Diiriistliik ve Adalet

C) Yenilige A¢iklik, [Tham Verme, Takim Arkadaslig
D) Basitlestirme Yetenegi, Catismalar1 Y6netebilme

E)Asimile etme,kiiltiirii empoze etme galigsmlari



43: Sanal Oyunlarla ilgili durumlardan hangisi
yanhstir?

A) 2021 yilinda diinya genelinde oyun endiistrisinin
ekonomik hacmi 180 milyar dolardir

B) 2,5 milyar insanin oyun oynadigi tahmin
edilmektedir.

C) Kizlardan,Erkeklerden iki kat daha fazla oyun
oynamaktadirlar.
D) Her oyun, her bir bireye ayn1 etkiyi yapmaz

E) Her oyun bagimlilik yapmaz

44: Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 2018 yilinda
genclerin sanal oyun bagimliligin1 davranis
bozuklugu olarak tanimlayarak belirtilerini
gOstermede Uc Olcut belirlemistir;

I: Oyun oynama istegini kontrol altina alamamasi

I1: Oyun oynamanin diger tiim aktivitelerden daha
onemli ve oncelikli oldugu duygusuna sahip olmasi

I11. Oyun oynama isteginin, ders ¢aligmalarin
aksatmasina, sosyal iliskilerin zayiflamasina ve tiim
faaliyetlerden uzaklasmasina ragmen, artarak devam
etmesidir.

IV:Bireyin Oyuna ¢ok biiyiik paralar harcamasi
V:Sosyal medya arkadaslarinda artis

Hangileri WHO'nun glcutleridir?

A)I-11-111
B)I-111-V
OlI-1-IV
D)II-IV-V

E)I-l-1V

45: Asagidakilerden hangisi oyun bagimliligin
onleyici tedbirlerden degildir?

A) Oyun bagimliliginin basladigina isaret eden belirtiler
fark edildiginde oyun oynama zamani bilingli bir sekilde
azaltilmali veya uzmanlardan destek alma yollar1
aranmalidir

B) Spor ve fiziksel etkinliklere katilmay1 veya yapmay1
tesvik edilmeli veya desteklenmelidir.

C) Cocuklarla konusarak onlarin neden oyun oynamak
istedikleri ve hangi oyunlardan zevk aldiklar1 hakkinda
bilgi edinilmelidir.

D) Cocuklar1 oyundan uzaklastirmak i¢in aile i¢i ortak
etkinlikler diizenlenmelidir
E) Oyun oynayan ¢ocuga oyundan bikkinlik olugsun diye

sure taninmamalidir.

46: Asagidakilerden hangisi oyun bagimliligini
onleyici tedbirlerden degildir?

A)Oyun oynama stiresi sinirlandirilmamalidir.

B) Oyun oynama etkinligini aligkanlik ve rutin
davranisa doniistiirecek siklikla yapmamaya dikkat
edilmelidir

C)Geceleri oynanan oyunlardan hemen sonra yatmak
yerine oynama ve yatma zamani arasinda belli bir
stire birakilmalidir

D)Tatile giderken veya seyahat esnasinda oyun
konsollarin1 miimkiinse yanina almama, telefon ve
bilgisayarlardaki oyunlara az takilmaya dikkat
edilmelidir

E)Oyuna harcanan zamanin farkinda olunmalidir.



47: Amerika Psikoloji Dernegi (APA) bir bireye
oyun bagimlisi teshisi konulmasi i¢in dokuz Sl¢iitten
en az besinin bir y1l i¢inde gostermesi gerektigini
belirtmistir.

Hangisi bu ol¢iitlerden degildir?

A) Oyun oynamanin her seyden 6nce gelmesi

B) Oyun oynamadig1 zaman gergin ve asabi
davraniglar gdstermesi

C) Oyunda harcadig1 zamana iliskin aileye dogru
bilgi vermesi

D) Akademik ¢alismalarina daha az zaman ayirmaya
baslamasi

E) Daha 6nce sevdigi ve katildig: aktivitelerle
ilgilenmemeye baslamasi ve aktivitelerden
uzaklasmasi

48: Zarar vermek amaci1 tastyan bir kisiyle dogrudan
kars1 karstya gelme davraniglaridir. Dévmek, tehdit
etmek, hakaret etmek, itmek vb.davraniglar igeren
siddet tiirii asagidakilerden hangisidir?

A)Dolayli/iligkisel siddet
B)Dogrudan siddet;

C) Planl siddette
D)Tepkisel siddet
E)Siber siddet

49: Sosyal ret, sosyal dislama, dedikodu yapmak gibi
davranmislari iceren siddet tiirii hangisidir?

A)Dolaylviligkisel siddet
B)Dogrudan siddet;

C) Planli siddette
D)Tepkisel siddet

E)Siber siddet

50: Kiskirtmaya cevap niteliginde olan savunmaci
davraniglardir. Baskalarinin davranislarina diismanca
bir bicimde hamlede bulunma egiliminde olan
siddetin bu tiirii; kendini kontrol etme ve diirtiisellik
ile iliskili olarak tanimlanan islevleri agisindan hangi
siddet tirune drnektir?

A)Dolayli/iligkisel siddet
B)Dogrudan siddet;

C) Planli siddette
D)Tepkisel siddet
E)Siber siddet

51: Fayda beklentisi vardir. Kasitli bir bicimde
yapilir ve dis pekistiregler ile kontrol edilmektedir.
Ayrica yiiksek diizeyde liderlik ve sosyal yeterlik

becerileriyle iliskili, su¢ iceren ve antisosyal
davranislarla da baglantili olarak agiklanan durumlar
islevine gore hangi siddet tiiriine 6rnek teskil
eder?

A)Dolayli/iligkisel siddet
B)Dogrudan siddet;

C) Planli siddette
D)Tepkisel siddet
E)Siber siddet

52: Ulkemizde yapilan ¢alismalarda 6grenciler
arasindaki bir siddet tiirii olarak zorbalik
davraniglarinin dagiliminda ilk sirada hangi
davranis yer almaktadir.

A) Sdylenti yayma

B) Goz ardi etme

C) Gruba katilmasina izin vermeme ve gruptan atma,
D) Vurma veya itme davranist

E) Lakap takma



53: Sosyal Duygusal Ogrenme (SDO) ve Giivenli Okul
Iklimi , cocuklarin yasam zorluklariyla daha etkin bir
sekilde basa ¢ikmalarina ve hem 6grenmelerinde hem
de sosyal ¢evrelerinde basarili olmalarina yardimei olan
bir dizi temel sosyal ve duygusal becerinin sistematik
gelisimine odaklanmaktadir. SDO cocuklarin ve
yetiskinlerin duygularini tanimak ve yonetmek, sorumlu
kararlar vermek ve zorlu sosyal durumlari yapici bir
sekilde ele almak, baskalarin1 6nemsemek ve ilgi
gostermek, olumlu iliskiler kurmak igin ihtiyag
duyduklar bilgi, tutum ve becerileri edindikleri siirecler
olarak tanimlanmaktadir. SDO icin, bes temel sosyal ve
duygusal beceri kategorisi belirlenmistir.

Hangisi bunlardan degildir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-yonetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede guvensizlik

54: Kisinin duygularini, ilgi alanlarini, degerlerini ve
giiclli yanlarini/yeteneklerini dogru bir sekilde
degerlendirme ve saglam temellere dayanan bir 6z
given duygusunu siirdirme becerisi olarak
tanimlanan Sosyal Duygusal Ogrenme (SDO)'nin 6ne
stirdligii bes becerinden hangisinin agiklamasidir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-yénetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede guvensizlik

55: Stresle basa ¢ikmak, diirtiileri kontrol etmek ve
engellerin tstesinden gelmek igin sebat etmek igin
kisinin duygularini diizenleme kapasitesi; kisisel ve
akademik hedefler belirlemek ve daha sonra bu
hedeflere ulasma yolunda ilerleme becerisi; duygular
yapici bir sekilde ifade etme becerisi Sosyal
Duygusal Ogrenme (SDO)'nin 6ne siirdiigii bes
becerinden hangisinin aciklamasidir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-yonetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede giivensizlik

56: Bagkalarinin bakis agisini almak ve onlarla empati
kurma becerisi; bireysel ve grup benzerliklerini ve
farkliliklarini tanima ve takdir etme becerisi; toplumsal
davranis standartlarin1 anlama ve uyma becerisi; aile,
okul ve toplum kaynaklarimi tanima ve kullanma
becerisi Sosyal Duygusal Ogrenme (SDO)'nin 6ne
stirdiigii bes becerinden hangisinin aciklamasidir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-yonetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede giivensizlik



57: Isbirligine dayali saghikli iliskiler kurma ve
siirdlirme becerisi; uygunsuz sosyal baskiya direnme
becerisi; kisiler arasi ¢atismay1 dnleme, yonetme ve
¢O6zme becerisi; gerektiginde yardim isteme becerisi
Sosyal Duygusal Ogrenme (SDO)'nin 6ne siirdiigii
bes becerinden hangisinin aciklamasidir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-ydnetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede glivensizlik

58: Etik standartlar, giivenlik endiseleri, uygun
davranis standartlari, baskalarina sayg1 ve ¢esitli
eylemlerin olas1 sonuglar1 dikkate alinarak karar
alabilme becerisi; karar verme becerilerini akademik ve
sosyal durumlara uygulama becerisi; kisinin okulunun
ve toplumun refahina katkida bulunma becerisi Sosyal
Duygusal Ogrenme (SDO)'nin éne siirdiigii bes
becerinden hangisinin aciklamasidir?

A) Oz-farkindalik

B) Oz-yonetim

C) Sosyal farkindalik
D) iliski becerileri

E) Sorumlu karar vermede glivensizlik

59: Sorun yasayan iki ya da daha fazla kisinin ii¢tincii bir
notr kisinin yardimiyla sorunu ¢6zmek amaciyla bir araya
geldikleri bir siireci icermektedir. Agiklamasi verilen
kavram nedir?

A) Barisyapicilik/Arabuluculuk
B)Sorun ¢6zme Becerisi
C)Catismay1 6nleme komitesi
D)Sorunla yiizlesme etkinligi

E)Baris1 koruma ekibi

60:
I: Kavganin sonlanmasi ve taraflarin sakinlesmesidir.

Il: Taraflarin barigsyapicilik destegi almaya karar
vermeleridir.

I11: Miizakere basamaklarinin kolaylastirilmasidir.
IV: Anlagmanin imzalanmasidir

Yukaridakiler hangi siirecin asamalaridir?

A) Baris1 koruma ekibi
B)Sorun ¢6zme Becerisi
C)Catismay1 6nleme komitesi
D)Sorunla yiizlesme etkinligi
E) Barigyapicilik/Arabuluculuk

61: Barisyapici, yapici ve bariscil bir anlasmaya
vardiklari i¢in taraflari kutlar; anlasmanin takipgisi
olacagini belirtir. Ayrica, taraflar formu imzaladiktan
sonra, barigyapicilar imzalanan bu anlasma formunu -
mm P icerisinde Kilitli bir dolap icerisinde tutulan
“Barigyapicilik Goriismeleri Kayit Dosyasi na
koyarlar. Boyle bir yontem izlenmesinin sebebi,
taraflar ve barigyapicilar tarafindan doldurulan
formun gizliliginin ve glivenliginin saglanmasidir.

Soru igaretli yere hangisi gelmelidir?

A)Miidiir odasina

B)Sinif rehber 6gretmenin dosyasina
C) Rehberlik Servisi

D)Miidiir yardimeisi odasina

E)Ogrenci Portfolyo dosyasina



62:
I: Adli makamlara

I1: 6grenci davranislar1 degerlendirme kuruluna
gerekenler

I11: okul disiplin kuruluna yansimasi gerekenler
IV:Lakap Takma
V:Dedikodu yapma

konularindan hangisi ya da hangileri
Barisyapicilik/Arabuluculuk yoluyla ¢ézimlenemez?

A)Yalniz I
B)I-11-111
O)l-Iv-v
D)II-I11-V
E)I-1-1V

63: Barisyapicilik/Arabuluculukla ilgili hangisi
yanhstir?

A) Baris yapicilar, taraflarin yagadigi sorunu
¢ozmeye caligmamaktadirlar. Bunun yerine, onlar
taraflarin sorunlarin1 ¢6zmelerinde sadece siireci
kolaylastirmaktadirlar.

B) Baris yapicinin, taraflar izerinde bir giicll ya da
otoritesi bulunmamaktadir.

C) Baris yapici ve taraflar arasindaki iliski esitlige
dayanmaktadir.

D) Goriigmeler esnasinda barig yapicilar herhangi bir
tarafi tutmamakta ya da suglamamaktadirlar.

E) Baris yapiciligin gergeklesebilmesi igin
taraflardan en az birinin baris yapiciligi kabul etmesi
gerekmektedir.

64: Barigyapicilik/arabuluculuk uygulayicilarin
caligtiklar kurumlarda bu programi kolaylikla hayata
gecirebilmeleri icin izlemeleri gereken islem
basamaklari1 vardir.Hangisi bunlardan degildir?

A) Okul Yéneticilerini Bilgilendirmek, Onlar1 Ikna
Etmek, Onlarin Destegini Almak ve Giivenini
Kazanmak

B) Cevre Kurum ve Kuruluslarla s Birliginin
Saglanmasi

C) Sadece smif rehber Ogretmenin Desteginin
Kazanilmasi

D) Kullanilacak Egitim Programinin Belirlenmesi,
Revize Edilmesi ya da Gelistirilmesi

E) Uygulayicilarin Maddi ihtiyaglarin Nasil
Giderilecegi Konusunda Okul Ydneticileriyle
Gortismeleri ve Biitge Planlamalar1 Yapmalari

65: Baris yapicilik/arabuluculuk uygulayicilarin
calistiklar1 kurumlarda bu programi kolaylikla hayata
gegirebilmeleri icin izlemeleri gereken islem basamaklari
vardir.Hangisi bunlardan degildir?

A) Baris yapici Ogrencilerin Segimi ve Egitimlerin Ne
Zaman Gergeklestirileceginin Belirlenmesi

B) Egitim Programinin Uygulanmasinin Ardindan Bu
Egitime Katilan Ogrenciler igin dar katilimli Bir Rozet
Takma Toreni Dlizenlenmesi

C) Okulda Arabuluculuk Uygulamalar1 Baglatilmadan
Once Tiim Subelerde Tanitim Yapilmasi

D) Baris yapicilik Siirecinin Yiriitilmesi

E) Projenin Etkililiginin Degerlendirilmesi



66: En belirleyici 6zelligi asirt uyum davranisi
sergilemeleridir. “Evet efendim!” olarak da isimlendirilen
bu davranis ve iletisim tarzini sergileyen kisiler kendi

goriis ve diisiincelerini ortaya koyamazlar, Ozellikle
otorite olarak gordiikleri kisilerin her tiirlii diisiince, goriis

ve Onerilerine derhal ve sorgusuz katilirlar. ““Yatan
mutlular” olarak da tanimlanan bu kisiler kendi

yasamlarina veya kurumsal isleyise olumlu bir katkida
bulunmazlar.

Yukaridaki agiklama zor insan tanimina giren kisilerden
hangisinin_kategorisine girmektedir?

A) Proaktif
B) Reaktif
C)Reaksiyon
D) Inaktif
E)Reduksiyon

67: En 6nemli 6zelligi ise hemen her gortis, diisiince
veya Oneriye spontane karsi ¢ikmalari, muhalefet
etmeleridir. Ortaya atilan goriis ve Oneriyi
sorgulamazlar, tizerinde diisiinmezler ve sadece karsi
cikarlar. Karsi ¢iktiklar1 veya muhalefet ettikleri
duruma iligkin bir 6neri veya kars1 goriis bildirmezler.
Yukaridaki agiklama zor insan tanimina giren kisilerden
hangisinin kategorisine girmektedir?

A) Proaktif
B) Reaktif
C)Reaksiyon
D) inaktif

E)Rediiksiyon

68: En saglikli davranis ve sorun ¢ézme yontemine
sahiptir.Bu kisi hem sorgular hem ¢6ziim 6nerir.
diger bir ifade ile iginde bulundugu durumu ya da
sorunu sorgulamakla kalmaz sorgu ve elestirisinin
sonuna bir ¢6zim oOnerisi ekler.Yapici, uzlasmaci ve
amaca yoneliktir.

Yukaridaki agiklama zor insan tanimina giren kisilerden
hangisinin _kategorisine girmektedir?

A) Proaktif
B) Reaktif
C)Reaksiyon
D) inaktif
E)Reduksiyon

69: ----sorunlarin farkindadir. Sorunu ¢6zmek i¢in
gozlenebilir ¢abalar sergiler. Bu ¢abalari amaca
yonelik, uzlagmaci ve yapicidir. En bilinen ifade ile
amaci “Uziim yemektir.” Sorunlarmn ¢oziimiinde her
iki tarafin ya da taraflarin da kazanabilecegi veya en az
kayipla uzlasabilecekleri sonuca odaklanir. “Haklisin-
haksizsin” tartismasina girmez. “Kopek balig1” taktigi
denilen “Hakli olmak igin giiglii olmak yeterlidir.”
anlayisini benimsemez. Ya da “Ne sis yansin ne
kebap!” seklinde 6zetlenebilecek “oyuncak ay1”
yontemini kullanmaz.

Yukaridaki agiklama, insanlarin “sorunlar karsisindaki

durusu” bakimindan hangi Kisilik 6zelligi ile ilgilidir?

A) Saglikli insan
B)Normal insan
C)Sosyal insan
D)Antisosyal insan

E) Sagliksiz insan.



70: ---insan da sorunlarin farkindadir. Ancak o sorunlari
¢cozmek igin bir caba harcamaz, sorunlarla birlikte
yasamay1 secer. “Benim adim hidir, bildigim budur.”,
“Boyle gelmis, boyle gider.”, “Bir benim ¢abamla ne
olacak?”, “Herkes boyle yapmiyor mu?”... seklinde
kendine gdére mantiga biiriiniin ve sorunlar “halinin altina
stpardr.

Yukaridaki agiklama, insanlarin “sorunlar karsisindaki
durusu” bakimindan hangi Kisilik ézelligi ile ilgilidir?

A) Saglikli insan
B)Normal insan
C)Sosyal insan
D)Antisosyal insan

E) Sagliksiz insan.

71. Bu tiir insanlarin 6zelligi iki defans (savunma)
mekanizmasini siklikla kullanmalaridir. Bunlar “neden
bulma” ve “yansitma”dir. Bu gruba giren insanlar bir
sorunla karsilastiklarinda bagka insanlar1 veya bagka
durumlari suglamayi aligkanlik haline getirmiglerdir.
Parmaklar1 her zaman birilerini ve bir seyleri gosterir.
Tahmin edilebilecegi gibi bu insanlarm en 6nemli
eksikligi “Ben sorumluyum.” diyememeleri, baska bir
ifade ile sorumluluk alamamalaridir

Yukaridaki agiklama, insanlarin “sorunlar karsisindaki
durusu” bakimindan hangi Kisilik ézelligi ile ilgilidir?

A) Saglikli insan
B)Normal insan
C)Sosyal insan
D)Antisosyal insan

E) Sagliksiz insan

72: Asagida mutsuz ve verimsiz insanin diisiince ve
davranis tarzlarma iliskin 6rneklerden hangisi yanhstir?

A) Genellikle gegmis ve gelecekte yasarlar, simdi ve
buradayi 1skalarlar.

B) Mazeret iiretmekte, su¢lu bulmakta ustalagsmistirlar.
C) Kurban roliinii siklikla oynarlar
D) Pozitif secicidirler.

E) Beyinlerini adeta “kuruntu iiretim fabrikas1” gibi
kullanirlar

73: Asagidakilerden hangisi zor kisilikler karsisinda
sergilenmesi gereken iletisim becerilerinde verilmesi

gereken mesajlardan degildir?
A) Dolaysiz

B) Hemen,

C) Ustii kapali bir sekilde

D) Dirastlukle

E) Karsidakini incitmeden

74: Zor insanlarla iletisimi biiyiik 6l¢iide imkansiz
kilan veya sorunu daha da agirlagtiran tutumlardan

degildir?

A) Aynen kargilik verme

B) Problemi ele almak yerine savunmaya gecme

C) Soylenenlerin ne anlama geldigini dikkate almama
D) Tepkisiz kalma (6fkeden dili tutulma)

E) Urkme ve sasirmadan saygiyla dinleme



75. Zor kisiliklerle araya mesafe koymada
uygulayabileceginiz yontemlerden degildir?

A) Kirik plak

B) Konunun igerigini birakip iligkiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konusmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin olmadan erteleme

76: Biraz bosalmalarina izin verin. Kibar davranmaya
kalkismayin. Adlariyla hitap etmek gibi bir yontemle
dikkatlerini ¢ekin. Oturtmaya ¢aligin (Oturan kisi daha
az saldirgan olur.). G6z temasi1 kurun. Diisiindiiklerinizi
etkili ve kendinizden emin bir bicimde ifade edin.
Soylediklerini tartismayin, sdzlerini kesmeyin. Dostca
davranmaya hazir olun.

Yukaridaki a¢iklama belli basli zor kisilikler karsisinda
takinilmasi gereken tutum ve sergilenmesi gereken
davranislardan hangisine aittir?

A) Saldirgan Kisilikler
B) Siirekli Yakinanlar
C) Suskun Tepkisizler
D) Kétimserler

E) Cokbilmisler

7'7: Bu kisiler dayanilmaz bir mantik silsilesi ve
bilgilerine olan glivenleriyle, sizi aptal, beceriksiz
konumuna diisiiren ve savunmaya zorlayan insanlardir.
Bu kisilere iletisim kurmak i¢in 6nceden
diisiincelerinizi siraya koymaniz ve birlikte ele
alacaginiz konuyla ilgili hazirliklar yapmaniz gerekiyor.
Soylediklerini kabul etmek istemiyorsaniz en etkin
yontem soru tekniklerini kullanmaktir. Yapilacak islerin
gbzden gecirilmesini saglamak i¢in ek bilgi vermesini
saglayacak sorulardan yararlanin.

Yukaridaki agiklama belli bash zor kisilikler karsisinda
takinilmasi gereken tutum ve sergilenmesi gereken
davramislardan hangisine aittir

A) Saldirgan Kisilikler

B) Siirekli Yakinanlar
C) Suskun Tepkisizler
D) Kétimserler
E) Cokbilmisler

78: Kendinize ve ekibinizi koruyun; kotimserliklerini
size de bulastirabilirler. Ge¢miste benzer durumlarin
nasil bagariyla asildigini iyimser ama gergekei bir dille
anlatin. Degisik secenekler lizerinde goriisiityorsaniz ilk
once en kot durumda ne olabilir, bunu siz giindeme
getirin. Kotiimserin sdylediklerini gelecekte agilmasi
gerekebilecek sorunlar olarak goriin. Ne yapacaginizi
kacamaklar yapmadan dogrudan ifade ederek kendi
basiniza davranmaya da hazir olun. Her seyi ince eleyip
stk dokuyanlara bir kere de kendilerini hazir
hissetmeden harekete gecmeyi onerin.

Yukaridaki a¢iklama belli bash zor kisilikler
karsisinda takinilmasi gereken tutum ve sergilenmesi
gereken davraniglardan hangisine aittir
A) Saldirgan Kisilikler

B) Siirekli Yakinanlar
C) Suskun Tepkisizler
D) Kotlimserler

E) Cokbilmisler



79: Kendinizi sorumluymus gibi hissetseniz de sabriniz
tagsa da dinleyin. Soylediklerini bagka sozciiklerle ve
kisa ctimlelerle kendisine tekrarlayarak esas sdylemek
istediklerini saptamaya caligin. Goriislerini o an makul
bulsaniz bile, sakin séylediklerini onaylamayin ya da
kendisinden 6ziir dilemeyin. “Sug¢lama-savunma-karsi
suclama” kisir dongiisiine diismeyin. Yorum yapmadan
olgular1 belirtin. Ozgiil, acik uglu sorularla kendisini
sorunu ¢6zmeye yonlendirin. Higbiri ise yaramazsa
“Peki, sen ne Oneriyorsun?” diye sorun.

Yukaridaki a¢iklama belli basli zor kisilikler karsisinda
takinilmasi gereken tutum ve sergilenmesi gereken
davranislardan hangisine aittir

A) Saldirgan Kisilikler

B) Siirekli Yakinanlar
C) Suskun Tepkisizler
D) Kétimserler

E) Cokbilmisler

80: Suskunlugun, tepkisizligin ne anlama geldigini
yorumlamaya kalkigsmayin. Suskunu konusturmaya
calisin. Agik uglu sorular sorun. Yanit1 sabirla bekleyin.
Sessizligi kendi konusmalarinizla doldurmaya
calismayin. Olaylarla veya durumla ilgili kendi
yorumunuzu yapin. Tekrar agik uclu sorular sorun. Eger
suskununuz konusmaya baslarsa yorum yapmadan
dinlemeye gayret edin. Suskununuz tepkisiz kalmay1
stirdiiriiyorsa gorlismeyi kesin ve tekrar gorlismek tizere
bir zaman belirtin.

Yukaridaki a¢iklama belli basli zor kisilikler karsisinda
takinilmasi gereken tutum ve sergilenmesi gereken
davranislardan hangisine aittir

A) Saldirgan Kisilikler

B) Siirekli Yakinanlar
C) Suskun Tepkisizler
D) Kétimserler

E) Cokbilmisler

81:
% Simdi ise gitmem gerekiyor.
% Kizgin goriiniiyorsun ve ben simdi tartismak
istemiyorum.
gibi bazi ciimlelerin iist iiste siirekli tekrarladig zor
kisiliklerle araya mesafe koymada uygulayabileceginiz

yontem hangisidir?

A) A) Kirik plak

B) Konunun igerigini birakip iligkiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konusmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin olmadan erteleme

82:

+¢* Bu konunun sizin i¢in ¢ok 6énemli oldugunu
anliyorum.
Maalesef simdi ise gitmek zorundayim.
Sikayetlerini dinledim ve bunlar1 daha sonra
goriismek istiyorum.

% Isaret ettigin olumsuzluklar1 anliyorum; artik
olumlu noktalara bakmamiz gerektigini
diisiiniiyorum.

Karsimizdaki Kisinin istegini ve goriislerini kendi
sozlerinizle kisaca 6zetlemek yaparak zor kisiliklerle
araya mesafe koymada uygulayabileceginiz yontem

hangisidir?

X/
o®

L)

e

*

A) A) Kirik plak

B) Konunun igerigini birakip iliskiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konugmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin olmadan erteleme



83:
% Su anda bu konuyu konusmaya hazir degilim.
% Tlging bir fikir; bana diisiinmem igin izin
vermeni istiyorum.
Zor kisinize gostereceginiz tepkiyi sizin daha sakin ve

kafamizin daha duru oldugu bir zamana birakmak
zor kisiliklerle araya mesafe koymada

uygulayabileceginiz yontem hangisidir?

A) Kirik plak

B) Konunun igerigini birakip iligkiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konusmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin erteleme

84:
+»+ Konusmay1 bu sekilde siirdiiriirsek nerede
gidecegimize karar veremeyecegiz.
¢+ Eski sorunlar1 bir kenara birakirsak isi daha iyi
planlayabiliriz.
+¢+ Birbirimize bagirip ¢agirdigimiz siirece sorunu
cozemeyiz.
Zor kisiniz ahisilmis davranislari sergilemeye

basladiginda soylediklerine aldirmayip yaptigina
isaret etmek zor kisiliklerle araya mesafe koymada

uygulayabileceginiz yontem hangisidir?

A) Kirik plak

B) Konunun igerigini birakip iliskiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konugmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin erteleme

85:
% Gordiugim kadariyla su anda gok ofkelisin.
¢ En iyisi bu konuyu 6gleden sonra ele alalim.
+¢ Su anda kendini iyi hissetmediginin
farkindayim. Daha sonra konusalim .
Karsidaki kisinin 6fkesinin, dirdirinin ya da

suskunlugunun nedenini tiimiiyle goz ardi edip
konusmay ertelemek zor kisiliklerle araya mesafe

koymada uygulayabileceginiz yontem hangisidir?

A) Kurik plak

B) Konunun igerigini birakip iligkiyi tanimlama
C) Ortam degisinceye kadar konusmaya ara verme
D) Sislendirme

E) Kendinden emin erteleme
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