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Serinhisar Kocapınar Ortaokulu /Denizli-5. Sınıf                                       

(İOKBS Soruları) 

Test-6 Bilinçli Tüketici 

1. (2018 İOKBS) 

Aşağıdakilerden hangisi satın aldığı ürünün ayıplı 

mal çıkması durumunda bilinçli bir tüketicinin 

yapması gereken davranıştır? 

A) Yaşadığı durum karşısında sessiz kalmak                    

B) Tüketici mahkemelerine dilekçeyle başvurmak              

C) Aynı ürünü farklı bir mağazadan satın almak                  

D) Ürünün faturası ya da fişi olmadan iade etmeyi 

istemek 

 

 

2. (2022 İOKBS) 

Alperen Bey’in kızı için bir mağazadan satın aldığı 

elbise, talimatlara uygun yıkanmasına rağmen renk 

değiştirmiş ve pamuklanma yapmıştır. Elbisenin satış 

fişi ile satıcıya giden Alperen Bey, ürünün değişiminin 

veya para iadesinin yapılmasını istemiştir. Ancak satıcı 

bu isteği kabul etmemiştir. 

Buna göre, bilinçli bir vatandaş olan Alperen Bey’in 

aşağıdakilerden hangisini yapması beklenir? 

A) Ürünün değişiminden veya para iadesinden 

vazgeçmesi 

B) Satıcı ile tartışarak satıcıya tepki göstermesi 

C) Tüketici Hakları Kanunu’ndan yararlanarak hakkını 

savunması 

D) Güvenlik güçlerinden hemen yardım istemesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SOSYAL BİLGİLER                                                                                                    

5. Ünite: Ekonomi ve İnsan Yaşamı                              
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Test-6 Bilinçli Tüketici Cevap Anahtarı (5. Sınıf) 

(İOKBS Soruları) 
 

1.B 2.C   

 


